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AYUDA DE MEMORIA – SOCIALIZACION DE HERRAMIENTA SISCAATS CON GESTORES 
FARMACÉUTICOS 

 

Dependencia: Presencial (Sala de capacitación SISPRO – Mezanine Ministerio de Salud y protección 

Social) 

 

ASISTENTES:  
Dirección de Medicamentos y Tecnologías en Salud, representantes de los gestores farmacéuticos 
convocados (Audifarma, Cafam, Cruz Verde, Colsubsidio, Eticos). 

 

Objetivo y Puntos clave:  
 

• Desde la DMTS se convocó a algunos de los principales gestores farmacéuticos que han 

realizado reportes periódicos a Minsalud de novedades en el abastecimiento con el fin de 

socializar la herramienta informática diseñada para el reporte y dar inicio a las pruebas piloto 

con estos actores para su uso.  

 

• De parte de los gestores farmacéuticos se dan unos comentarios generales frente a la 

herramienta y sugerencias para mejora yales como incluir a los pequeños gestores 

farmacéuticos, tener una forma de tener trazabilidad del reporte. También se plantea la 

necesidad de entender como se da cierre al caso con fecha y que se realice la articulación 

con la Superintendencia y con las secretarias para que se armonice el reporte que se va a 

solicitar a los gestores farmacéuticos.  

 

• Dado que durante la jornada se presentaron inconvenientes para acceder a la herramienta 

con determinados usuarios, desde la DMTS se realizará la revisión y el envío correspondiente 

para que se pueda dar inicio a la prueba piloto de la herramienta.  

 

• Se define entre todos los asistentes el término de 1 mes como tiempo para adelantar las 

pruebas piloto y que se realicen los comentarios y sugerencias específicos que surjan durante 

el uso de la herramienta. Para esto, desde la DMTS se dispondrá de un formulario para su 

diligenciamiento por parte de los gestores. 

 

Compromisos y/o conclusiones de la mesa se tienen:  

• Desde la DMTS se realizarán los ajustes sugeridos y acordados en la sesión para su socialización 
el próximo espacio. 
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• Desde la DMTS se enviarán los usuarios para cada gestor y se ajustará la configuración de aquellos 
que presentaron inconvenientes para su acceso. 

• Se citará a los gestores farmacéuticos a la próxima sesión a ser realizada el próximo 06 de mayo 
de 2025.  

• Los gestores se comprometen a hacer uso de la herramienta durante el próximo mes y enviar los 
comentarios y sugerencias en el formato dispuesto para tal fin. 


