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1. OBJETIVO

Brindar las orientaciones técnicas para la aplicacion de la ficha de identificacion y caracterizacidn de
las personas habitantes de la calle en Colombia, en concordancia con lo dispuesto en la Ley 1641 de
2013 y el Decreto 1285 de 2022, en el marco de la Politica Publica Social para Habitantes de la Calle.

2. ALCANCE

En el marco de la Ley 1641 de 2013, “por medio de la cual se establecen los lineamientos para la
formulacion de la politica publica social para habitantes de la calle y se dictan otras disposiciones”, y
del Decreto 1285 de 2022 que adopta la Politica Publica Social para Habitantes de la Calle, se han
definido orientaciones para la prevencion y atencion del fendmeno de habitanza en calle, o situacion
de calle en concordancia con los avances internacionales y los consensos regionales (Red Calle, 2019).

A partir de esta normativa se estructuran dos rutas de accidn: i) la implementacion de la Politica
Publica Social para Habitantes de la Calle, vy ii) la atencidon a las personas habitantes de la calle,
descritas en el anexo técnico del Decreto 1285 de 2022. Estas rutas incluyen la identificacion y
caracterizacidn de esta poblacidn, con el fin de consolidar un registro administrativo o base de datos
que permita elaborar un diagndstico general de necesidades, tanto colectivas como individuales. La
informacidn consolidada también puede aportar insumos al listado censal nacional administrado por
el Departamento Nacional de Planeacion -DNP-, conforme al articulo 10 de la Ley 1641 de 2013.

Con este propdsito se disefid la Ficha de Identificacion y Caracterizacidon de la poblacidn (anexa), cuya
primera versidon se elabord en 2017 y fue piloteada en municipios de diferentes caracteristicas y
categorias, para que la aplicacion de su versidn final resulte practica en aquellas entidades territoriales
que tienen identificada desde una persona, hasta aquellas que tienen miles de personas habitantes
de la calle. Suimplementacion viene desarrollandose desde su publicacion oficial en 2023 y se espera
que los municipios y distritos que aun no hayan iniciado puedan hacer uso de esta herramienta,
independientemente de que cuenten o no con infraestructura de servicios dirigidos a la poblacion.

3. AMBITO DE APLICACION

La Ficha de Identificacién y Caracterizacién de Personas Habitantes de la Calle constituye una
herramienta técnica dirigida a las entidades territoriales (municipios y distritos) responsables de la
implementacion de la Politica Publica Social para Habitantes de la Calle, de acuerdo con la Ley 1641
de 2013 y el Decreto 1285 de 2022. Su aplicacion permite consolidar informacion estandarizada para
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orientar la planeacion territorial, el fortalecimiento de la oferta existente y el disefio de nuevas
acciones ajustadas a las necesidades de esta poblacidn.

4. DOCUMENTOS ASOCIADOS A LA GUIA

Proceso estratégico Transversalizacion del Enfoque Diferencial -TEDCO01-. Ubicacién mapa de
procesos del Ministerio de Salud y Proteccidon Social.

Caracterizacidon de personas habitantes de la calle en Colombia 2017-2021. Documento que
presenta los resultados de los censos de personas habitantes de la calle realizados entres
2017 y 2021 como actualizacion de la linea de base de la politica, y ademas con
recomendaciones para tomadores y tomadoras de decisiones. Ubicacion RIDS Ministerio de
Salud y Proteccién Social.

Ficha de identificacion y caracterizacion de personas habitantes de la calle 2023. Documento
de Excel anexo a la presente guia que sirve para determinar quién es una persona habitante
de la calle en Colombia y su caracterizacion en torno a cinco aspectos: localizacidn,
identificacion, habitos de vida y acceso a vivienda, integracion social, condiciones de salud y
otros aspectos relevantes para el territorio.

5. NORMATIVAY OTROS DOCUMENTOS EXTERNOS

e Constitucidon Politica de Colombia, articulo 13

e Ley 1641 de 2013 “Por la cual se establecen los lineamientos para la formulacidn de la
politica publica social para habitantes de la calle y se dictan otras disposiciones”

e Decreto 1285 de 2022 “Por medio del cual se adiciona el Capitulo 8 al Titulo 2 de la Parte 9
del Libro 2 del Decreto 780 de 2016 relativo a la Politica Publica Social para Habitantes de la
Calle 2022-2031"

e Sentencia T-057/2011, Corte Constitucional. Acciones afirmativas para los habitantes de
calle

e Sentencia T-092/2015, Corte Constitucional. Responsabilidad del Estado en la proteccidn de
las personas habitantes de la calle

e Guia para la inclusién del Enfoque Diferencial e Interseccional en la produccion estadisticas
del Sistema Estadistico Nacional -SEN-, DANE, 2020
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6. DEFINICIONES

Acciones Afirmativas. Son medidas orientadas a favorecer y posicionar a determinadas
personas o grupos poblacionales con el fin de eliminar o reducir las desigualdades sociales,
econdmicas, de género o culturales que les afectan, llegando a hacer parte del conjunto de
acciones legislativas y administrativas de caracter temporal, adoptadas con el propdsito de
remediar situaciones de desventaja o exclusion y discriminacién de un grupo humano, en uno
0 varios aspectos de su vida.

Enfoque Diferencial. Es una construccion cultural e histdrica en la que confluyen la necesidad
de reconocer y tener en cuenta la identidad, la diversidad y las diferencias individuales y de
colectivos como titulares de derechos, con el fin de adoptar medidas que hagan real y efectiva
la igualdad. Desde lo normativo, el enfoque diferencial se articula con el Enfoque de Derechos
apelando a los principios de no discriminacion, de inclusidn social y de dignidad humana. Las
leyes colombianas lo definen como un lineamiento estratégico imprescindible en las acciones
de politica publica orientadas a generar las condiciones para la igualdad de oportunidades y el
desarrollo social integral, considerando las diferencias poblacionales, regionales vy
caracteristicas especificas de la poblacidon para garantizar la atenciéon oportuna, eficiente y
pertinente y el ejercicio de sus derechos.

Habitante de la calle. Persona que hace de la calle su lugar de habitacion de forma
permanente o transitoria (Ley 1641 de 2013).

Identidad de género. Es el autorreconocimiento que una persona hace de si misma a partir de
la construccidn social, histdrica y cultural de los que se ha definido lo femenino, lo masculino o
la transicion entre ambos (SIVIGE).

Orientacidon sexual. Se refiere a la atraccion afectiva, erdtica o sexual de una persona hacia
otras, segun el sexo de las personas hacia las que se orienta el deseo (SIVIGE).

Sexo. Se refiere a las caracteristicas genéticas, endocrinas y morfoldgicas del cuerpo (SIVIGE).
Transversalizacion. Proceso para generar desarrollo sostenible de los grupos humanos y el
conjunto de la sociedad. Implica la identificacién inicial de cuestiones y problemas, la
construccidon de soluciones, alternativas e interpretaciones y la incidencia en la planificacién y
ejecucion de acciones, ya se trate de legislacidn, estrategias, politicas, planes o programas, en
todas las dreas y a todos los niveles.
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7. CUERPO DEL DOCUMENTO

7.1. Contexto

Con base en los cuatro censos realizados por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
-DANE- que abarcaron todos los municipios que refirieron contar con habitantes de la calle a 2021,
los aprendizajes obtenidos en el marco de los procesos de atencidon realizados durante la pandemiay
la vigencia del Decreto 1285 de 2022, se realizd un ajuste de la ficha de caracterizacidon que habia
dispuesto el Ministerio de Salud y Proteccién Social y que ahora se adopta como herramienta
formalmente validada.

La Ficha fue elaborada por la Oficina de Promocidon Social -Grupo de Gestidn Integral en Promocion
Social-, Equipos de Habitanza de Calle y Gestion de la Informacion, con el apoyo del Grupo de
Convivencia Ciudadana de la Direccidon de Promocién y Prevencion.

7.2. Aplicacion de la Ficha para la Identificacion y Caracterizacién de las Personas Habitantes
de la Calle

Para la aplicacidon de la Ficha se mencionan las principales responsabilidades del Ministerio de Salud
y Proteccidon Social y las entidades territoriales, asi como algunos aspectos esenciales a tener en
cuenta en esta actividad.

7.2.1. Responsabilidades del Ministerio de Salud y Protecciéon Social

Las principales acciones el Ministerio de Salud y Proteccién Social en torno a la aplicacién de la Ficha
son:

e Brindar asistencia técnica a las entidades territoriales que lo soliciten, sobre la aplicacién de la
ficha de identificacidn y caracterizacion de personas habitantes de la calle.

e Realizar las actualizaciones que se requieran sobre la ficha de identificacidn y caracterizacidn
de personas habitantes de la calle.

e Realizar seguimiento a los avances en la aplicacion de la ficha de identificacion y
caracterizacidén de personas habitantes de la calle, para lo cual podra solicitar los informes o
boletines que se requieran.
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7.2.2. Liderazgo y Consideraciones en la Aplicacion de la Ficha

Las entidades territoriales a través de la dependencia que asume el tema de habitanza en calle, es la
responsable de adelantar la aplicacion de la FICHA DE INDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE
LAS PERSONAS HABITANTES DE LA CALLE, presentes en sus jurisdicciones, teniendo en cuenta las
siguientes consideraciones:

e Definir un plan y cronograma de aplicacion del instrumento que sefale las entidades
responsables de cada actividad definida en el plan. Tener en cuenta si corresponde a una
actualizacion e identificacion de personas nuevas o si se estd empezando el proceso sin haber
realizado avances previos en la identificacidn.

o Capacitar a las personas que aplicaran el instrumento.

e La entidad territorial, en cabeza de la institucidon responsable del tema de habitanza en calle,
debe garantizar que los registros administrativos derivados de la identificacion vy
caracterizacidn de las personas habitantes de la calle se mantengan actualizados (ingresos y
egresos) y que la informacion que se deba reportar al Departamento Nacional de Planeacion
para incluir en el listado censal nacional, asi como a la Direccidn Territorial de Salud para el
listado censal de acceso al sistema de salud, se envie de manera adecuada y oportuna con la
periodicidad que exige cada reporte.

7.2.3. Procedimiento

Adjunto se encuentra la Ficha que se debe aplicar. En el encabezado se establece que es la versién
numero 4.

La Ficha contiene una segunda hoja de Excel con las instrucciones para su diligenciamiento. Es
importante leer esas orientaciones, ya que permite resolver dudas frente al objetivo de las preguntas,
como se debe registrar la informacidn, o cuales preguntas son de control.

La Ficha debe ser aplicada a las personas habitantes de la calle que se identifiquen en el territorio
correspondiente. Para aquellas personas a quienes se hubiere aplicado la versidon anterior del
instrumento, no es necesario volver a aplicar, esta nueva version, solo aplicara a toda persona nueva
identificada. Sin embargo, en caso de que el territorio no haya sistematizado los instrumentos
aplicados previamente, se sugiere que las cincuenta (50) preguntas que contiene la ficha en Excel,
puedan disponerse en un medio digital que permita la sistematizacion inmediata de la informacidn, y
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en ese caso podria resultar mejor la aplicacidn del instrumento nuevamente a todas las personas. Cada
territorio evaluara de acuerdo con sus procesos y recursos, lo que considere pertinente.

Por lo anterior se sugiere que la persona que esté encargada de la aplicacion de la ficha bien sea
coordinando un equipo que tenga esta responsabilidad, brindando orientacién a los actores que
realizaran la aplicacion del instrumento, o aplicandolo directamente, pueda realizar una sesién de
trabajo para el reconocimiento de los contenidos, e incluso pueda realizar un simulacro de aplicacion
con su equipo de trabajo.

Puede ser aplicada en la calle en actividades de busqueda y contacto activo, en jornadas de orientacidn
y atencidn a personas habitantes de la calle, en servicios de atencidn a las personas, o en jornadas
especificamente convocadas para la identificacidon de las personas. Antes de organizar las actividades
para la aplicacion, es preciso: i) tener resuelto el mecanismo de sistematizacion, que puede variar
dependiendo de los recursos de cada territorio; ii) ver la posibilidad de utilizar herramientas digitales;
iii) contar con un lugar de alojamiento institucional de la informacidn, y iv) verificar si ya existe un
registro administrativo de la poblacidn, entre otros aspectos.

Brindamos tres ejemplos de cdmo se puede realizar la aplicacion y sistematizacién simultanea del
instrumento, o casi en simultaneo.

1. Se puede utilizar un formulario digital de software libre, o del que tenga licenciado el territorio
en el que se registran las preguntas de la ficha y quedan de una vez cargadas las respuestas
en la medida en que se diligencia, eso quiere decir que se debe diligenciar en un dispositivo
como computador, celular o tableta. Se recomienda que el dominio del formulario se encuentre
en el sitio web oficial y en el servidor de esa entidad.

2. Se puede recurrir a la oficina de tecnologias de la informacidon y comunicacidén de la entidad
territorial y desde alli disefiar una aplicacion para dispositivos méviles que cargue la encuestas
en linea en una base de datos con alojamiento oficial.

3. Pueden aplicarse fichas que se diligencian en papel, cuya sistematizacion idealmente la debe
realizar la persona que aplica el instrumento para evitar errores de interpretacion de
informacidn. Esta estrategia debe calcular dos tiempos para la persona que aplica la ficha, el
de la aplicacion de las preguntas y el de la sistematizacion de la informacidn. Se sugiere contar
con una base de datos que registra todas las preguntas en un formulario alojado en el servidor
de la entidad responsable de la identificacion de las personas, que se pueda trabajar en linea
y que posteriormente permita procesar la informacion registrada. La estrategia de cortar y
pegar bases de datos es altamente susceptible de errores y de pérdida de informacidn; no se
recomienda esta forma de hacerlo.
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La ficha puede ser aplicada por las personas pertenecientes a los equipos de las entidades que realizan
el abordaje de la poblacion (incluidas aquellas que pertenecen a ONG, entidades con las que se
realizan convenios, voluntariado, entre otras). Previamente se debe realizar un proceso de capacitacion
para este efecto, en la cual se debe realizar una lectura completa de la ficha y de sus instrucciones de
diligenciamiento y se sugiere realizar ejercicios practicos que permitan ganar pericia en el
diligenciamiento, de manera que pueda realizarse fluida, objetiva y respetuosamente. La capacitacion
debe estar a cargo de la entidad que asume la identificacion y caracterizacion de la poblacidn en ese
territorio. ELl adecuado reconocimiento de la ficha, y la experticia en su aplicacidn es fundamental para
adelantar el proceso de identificacion y caracterizacion.

También es necesario tener en cuenta que el instrumento puede aplicarse completo, o por secciones,
dependiendo de la dinamica de los grupos de trabajo y de la poblacion. Si hay oportunidad de tener
varios contactos con la misma persona, se puede aplicar en varios encuentros. Si no hay, es mejor
intentar aplicarla en un solo encuentro.

Es importante tener en cuenta que las personas no tienen la obligacidon de contestar las preguntas.
Esto es importante dejarlo claro a la persona haciendo énfasis en que los datos recolectados se usaran
con estricta reserva y solo para facilitar el acceso a la atencidon y con propdsitos institucionales en
torno del fortalecimiento del ejercicio de derechos y la inclusidn social.

Asi, la labor del/la entrevistador/a es, mediante un trato respetuoso, explicarle a la persona a quien se
aplicara la ficha, el propdsito de esta actividad, el manejo que se dara a la informacidn, y aprovechar
la interaccidon para fortalecer la confianza en la institucionalidad, y evitar cualquier actuacién o
situacion que refuerce el estigma hacia la persona como por ejemplo hacer juicios o valoraciones de
sSus respuestas.

Es determinante que todo el tiempo reconozca y agradezca la disposicidn para responder preguntas
de su vida persona.
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INSTRUMENTO DE IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE PERSONAS
HABITANTESDE DE LA CALLE

INTRODUCCION

Como se anuncia en la Guia, a continuacién, usted encontrara un documento Excel denominado FICHA
PARA LA IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE PERSONAS HABITANTES DE LA CALLE, que
cuenta con tres versiones elaboradas por el Ministerio de Salud y Proteccion Social como parte en su
momento de la formulacidn del documento anexo al Decreto 1285 de 2022 que reglamenta la Ley
1641 de 2013 y adopta la Politica Publica Social para Habitantes de la Calle.

Primera version. Se elaboré en el ano 2017 y se hizo pilotaje en los municipios del area metropolitana
de Pereira, Risaralda; en Ibagué, Tolima y en Zipaquira, Cundinamarca.

Segunda version. Elaborada entre 2018 y 2019 cuando se amplid su aplicacion a Barranquilla, San
José de Cucuta, Armenia y municipios del area metropolitana de Bucaramanga y se identificaron
elementos que requerian ajuste.

Tercera version. Elaborada en 2020 en el marco de la pandemia generada por el coronavirus SARS
Cov 2, ante la necesidad de ajustar campos de la ficha para responder a la emergencia.

Cuarta version (version vigente). Actualizada entre 2022 y 2023 con base en los resultados finales
de los cuatro censos de personas habitantes de la calle adelantados por el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica -DANE-, que permitieron evidenciar elementos necesarios a
tener en cuenta en la identificacidn y caracterizacion de las personas habitantes de la calle. Se
formaliza integrandola al Sistema Integrado de Gestidn -SIG- del Ministerio en concordancia con el
Decreto 1285 de 2022, mediante el cual se adopta la Politica Publica Social para Habitantes de la
Calle 2022-2031 -PPSHC- que se incorpora al Decreto 780 de 2016, Unico Reglamentario del Sector
Salud.

Su aplicacién empieza a realizarse a partir del mes de mayo de 2023. Para su aplicacion deben
observarse las instrucciones que se encuentran al final de la ficha en formato Word.
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FICHA PARA LA IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE PERSONA HABITANTE DE Fecha de

Habitante de la calle: Persona que hace de la calle su lugar de habitacién de forma permanente polmmla A A

VERSION 4-2023

diligenciamiento

LA CALLE.

o transitoria (Ley 1641 de 2013)

Il Nombre del Departamento

Antes de diligenciar esta herramienta, debe preguntar a la persona encuestada si se considera habitante de la calle, si durmi6 en la
calle la noche anterior, o ha dormido en la calle una o0 més veces durante la Gltima semana. Si al menos una de estas preguntas fue

IRy Codigo

R Barrio

i Nombre del Municipio H Localidad /Comuna/Distrito en

afirmativa, diligencie el formulario.
|. LOCALIZACION

donde se entrevista

B csdigo

Il. IDENTIFICACION DEL ENTREVISTADO

Ml Tiene o ha tenido documento de identificacion

Sector en el que permanece con mayor frecuencia

M Tipo Identificacién |CC |TI |RC |CN |CE |SC |PA |AS |MS |PPT|PTP | !NUmerodeidentificacic’)n

No lo informa

|:| No lo recuerda I:I MM No quiere informarlo |:|

uler. Nombre !2d0. Nombre nler.ApeIIido P 2do. Apellido
Apodo o sobrenombre Aﬁos cumplidos ] Fecha de Nacimiento

(sitiene)
] DETDY
Pl Sexo*: (',Con cual género* Cual es su orientacién (',Tiene usted una
se identifica? Sexual*: discapacidad?
Hombre Masculino Heterosexual
Mujer | |Femenino Homosexual
Intersexual Mujer Transgénero Bisexual
Hombre Transgénero Otro
Por observacion |:| |_|No binario No informa)
| [Otro
|_|No informa

*sexo: se refiere a las caracteristicas genéticas, endocrinas y morfolégicas del cuerpo

*Identidad de género: Es el auto reconocimiento que una persona hace de si misma basada a partir de la construccion social, histérica y cultural de lo que se ha definido lo femenino, lo
masculino o la transicién entre ambos.
*Orientacion sexual:Se refiere a la atraccion afectiva, erética o sexual de una persona hacia otras, segtn el sexo de las personas hacia las que se orienta el deseo.

De acuerdo a su cultura, pueblo o rasgo, usted se reconoce como:

Indigena Nombre del Pueblo indigena Raizal Afrocolombiano
Rom Gitano Nombre de la Vitsa Rom Palenquero Ninguna de las anteriores
Péagina 12 de Una vez impreso o descargado este documento se considera copia no controlada ASIF04- Version 03 (29 de julio de 2025)
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En el altimo mes, cuanto tiempo durmié en la calle :
M Sefiale una sola respuesta

No durmié en la calle

Una semana 0 menos

Mas de una semana en el mes
Todo el mes

En la dltima semana, donde realiz6 con mayor frecuencia
las actividades de autocuidado como asearse y comer:

Enla calle

En el cambuche (estructura elaborada con materiales temporales)
En servicios sociales*

En casa de familiares, amistades o conocidos

En lugares de pago de diario, por horas, o por el servicio de aseo

En otros lugares Cudles

*Hace referencias a los proweidos por entidades publicas o privadas (albergues, hogares de
paso, centros de proteccion, entre otros)

En el Gltimo mes, cudl fue el espacio en que durmié con
mayor frecuencia: (Seleccione una sola respuesta)

Espacio publico (Acera, parque, playa, cambuche, etc.)

En un dormitorio transitorio de pago (hotel, pago por dia, inquilinato,
residencia, camarote)

Servicios sociales*

Vivienda de un familiar, amigo, o conocido

*Hace referencias a los proveidos por entidades publicas o privadas (albergues, hogares de
paso, centros de proteccion, entre otros)

Sefiale si usted actualmente vive en un espacio
Propio (casa, apartamento, bodega, casalote entre otros,
del que es propietario o tiene tenencia)

Arrendado o alquilado (por intervalos de tiempo

distintos como meses, semanas, dias, noches)

De propiedad de familiares, amistades o conocidos
Servicio Social de Alojamiento temporal o permanente*
No tiene acceso a ningln espacio distinto a la calle

*Hace referencias a los proveidos por entidades publicas o privadas (albergues,
hogares de paso, centros de proteccién, entre otros)

Hace cuanto tiempo que se encuentra en situacién de
calle: Seleccione una sola respuesta)
Menos de un mes

Entre 1 mes y 3 meses

Entre 4 meses* y hasta 1 afio

Mas de 1 afio

* el tiempo de adquisicién de un habito se calcula entre dos y tres meses

VERSION 4-2022
Fecha de
FICHA PARA LA IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE PERSONA HABITANTE DE LA CALLE. diligenciamiento
Habitante de la calle: Persona que hace de la calle su lugar de habitacién de forma permanente o transitoria (Ley
1641 de 2013) D/D[MM[ATA A
ABITOS D DA A OA DA

El conflicto armado

¢Cudles son las dos principales razones para que se
encuentre en situacion de calle?

Conflictos de convivencia con familiares o personas con las que vivia
Violencia intrafamiliar

El dinero que ganaba no alcanzaba para pagar un lugar en el que vivir
Desalojo o pérdida de vivienda

Violencia de pareja

Un problema de salud fisico o mental

Pérdida de fuente de ingresos o trabajo

Egreso de un servicio de proteccion

Consumo problematico de sustancias psicoactivas (afectaba sus
relaciones interpesonales, el trabajo, el estudio, otros)

Egreso de una institucién penitenciaria o de reclusién

La pandemia ocasionada por coronavirus Covid 19

Ser migrante sin redes de apoyo

Habia estado en situacion de calle previamente y volvié a estarlo
actualmente

Abuso sexual

Por voluntad propia

N
a

Otro, cual

De los siguientes factores, cudl cree que tiene mayor impacto en
su vida actualmente: (Seleccione una sola respuesta)

Falta de trabajo o de fuente de ingresos
Falta de redes o grupos de familiares, amigos, conocidos
o instituciones que le brinden apoyo

Falta de lugar donde vivir

Falta de acceso y/o tratamiento para temas de salud

Estigma y discriminacién que dificulta la participacion en
redes afectivas, laborales de proteccion, entre otras

Es victima de algun tipo de violencia

Tiene ingresos pero son insuficientes para vivir como quisiera
Otro, cual

Cual es su principal motivo para continuar viviendo en la calle:
No tiene ingresos
Tiene ingresos pero son insuficientes

El consumo de sustancias psicoactivas no le permite desarrollar
actividades cotidianas y laborales en un espacio diferente a la

calle

No tiene redes que le apoyen para vivir de forma diferente

La oferta de vivienda que existe tiene precios superiores a sus ingresos
Problemas con la justicia o bisqueda de anonimato

No tiene acceso a servicios de atencién que le permitan cambiar sus
condiciones.

No cree que pueda vivir de otra forma

No quiere cambiar la forma en la que vive en la calle

Otro, cual

Una vez impreso o descargado este documento se considera copia no controlada ASIF04- Version 03 (29 de julio de 2025)
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IV. INTEGRACION SOCIAL

En el altimo mes, cuando tuvo las siguientes necesidades acudié
2 Actualmente se encuentra en contacto con I con mayor frecuencia a: (seleccione una respuesta por fila)
*En esta seccion se consideraran familiares aquellas personas con vinculos Necesidades Vecinos, conocidos o | Servicios sociales y Ninguna
bioldgicos o de afinidad (Puede seleccionar varias respuestas) familiares de salud
Alimentos
Frecuencia Familiares* Instituciones Amig?so Otros Rgcreacnén
conocidos Dinero
Diario Dormitorio
Semanal Asearse
Salud
Al menos una vez al mes
Mas de una vez al mes
Al menos una vez cada ¢Sabe leery escribir?
seis meses L Sl
Al menos una vez al afio | INO
*(padres o padrastros, sus hijos y/o hijastros, sus hermanos/ hermanastros, su pareja,
otros familiares)
El Gltimo nivel educativo que estudio fue:
(Seleccione una sola respuesta)
I En el Gltimo mes, el lugar donde usted duerme o vive, lo Ninguno
kY compartié con: (Puede seleccionar varias respuestas) L
Con familiares (padres o padrastros, sus hijos y/o hijastros, sus |___|Preescolar
| __|hermanos/ hermanastros, otros familiares) | |Bésica primaria completa
| _|Supareja | |Basica primaria Incompleta
|__|Amigos | |Basica secundaria completa
| |Otras personas Cuéles | |Basica secundaria incompleta
|__|Nadie |___|Media académica / Media técnica completa
Media académica / Media técnica incompleta
aSu principal fuente de ingreso es: (seleccione una respuesta) Normalista
| _|Actividades de mecanica, carpinteria, construccion o similares : Superior (universitaria)
| _|Aseolimpieza | |Postgrado
| |Ventas informales | [Sininformacion
| _|Limpiando vidrios, cuidando carros, tocando llantas o similares
¢En los Gltimos 30 dias ha sufrido uno de las siguientes
| |Cantando, haciendo malabares, cuenteria, artesania o similares Ex] situaciones de afectacion a su integridad?:
| |Recogiendo y vendiendo material recicable (puede seleccionar varias respuestas)
| |Dinero que recibe de la familia o redes de apoyo Denuncid
| _|Hurto/atraco St |No s | NO
Actividades relacionadas con comercio o distribucién de sustancias Violencia interpersonal (agresién intencional que
| |psicoactivas tiene como resultado una lesién o dafio),
| |Mendigando o pidiendo dinero Violencia sexual
| _|Actividades sexuales pagadas violencia fisica
|_|Otro, cual violencia psicolégica (verbal, emocional)
Lesiones por eventos de transporte
E De las siguientes actividades seleccione las dos a las que Lesiones accidentales
dedica mayor cantidad de tiempo en el dia: Mendicidad obligada (coaccion)
] Intercambio de sexo por dinero, proteccién o
| _|Generar ingresos drogas
| _|Asistir a servicios sociales Violencia entre familiares:
Educacion/ cultura Violencia contra nifios, nifias y adolescentes
Actividades para el autocuidado (alimentarse, buscar en donde
| |asearse y/o dormir) Violencia de pareja
| _|Deporte y/o actividades recreativas Violencia entre otros familiares
|| Consumir o estar bajo efecto de Sustancias Psicoactivas SPA Violencia al adulto mayor
Asistir a servicios de salud
: Otro, cual ¢Le brindaron informacion para acceder ala
ruta de atencién cuando denuncié?
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IV. CONDICIONES DE SALUD

Usted cree que actualmente tiene

Sl |NO

Problemas de salud fisica que requieren atencién
Problemas de salud mental que requieren atencién

I En el Gltimo mes, tuvo un problema grave de salud, o alguien le
Eld manifestd preocupacion por situaciones de su salud
Tratamiento
actualmente

SI | NO

| |Sistema digestivo (diarrea, vomito)

Sistema respiratorio (tos frecuente, dificultad
respiratoria, gripa, asma, EPOC)

|| Tuberculosis

Afecciones de piel (Ulceras, flebitis, granos,
caranchos, ladillas, piojos)

Sistema cardiovascular (Ulceras varicosas,
| |problemas del corazon, soplos, hipertension)

Afecciones de los ojos (ardor y ojos rojos)

Afecciones vias urinarias (ardor para orinar)

Infecciones de Transmisién sexual (venéreas)

B Sffilis, Gonorrea
| |Hepatitis
VIH
Depresion, ansiedad u otra enfermedad mental
: Intento de suicidio
Consumo de Sustancias Psicoactivas-SPA
Sobredosis

Convwulsiones
: Como consecuencia de una lesion por accidente
Como consecuencia de una lesion por violencias
|__|Problemas odontologicos
|__|Eventos relacionados con la gestacion

IQué hizo cuando se presenté el problema de salud més grave?
&l (en caso de que haya realizado més de una de las posibilidades listadas,
sefiale las dos que mas utiliz6)
Se cuid6 solo
Pidi6 ayuda a un familiar o amigo
Fue a una farmacia
Fue a hospital o centro de salud
Fue a un servicio de alojamiento
Fue donde una autoridad indigena espiritual (taita o chaman)
Fue donde una persona reconocida como sanador que no es profesional
Nada

Tiene usted alguna dificultad para realizar las siguientes
kLg actividades (puede seleccionar varias respuestas)

Oir la voz o los sonidos SI[NO
Hablar o conversar SI[NO
Ver de cerca, de lejos o alrededor SI[NO
Mover el cuerpo, caminar SI[NO
Agarrar o mover objetos con las manos SI[NO

Entender, aprender, recordar o tomar decisiones por si mismo(a) |SI|NO
Comer, vestirse o bafiarse por si mismo(a) SI[NO
Relacioanarse o interactuar con las demas personas SI[NO

Hacer las actividades diarias sin presentar problemas
cardiacos, respiratorios SIINO

Qué tipo de tratamiento (atencion en salud) ha recibido parael
consumo de SPA

Ninguno

Consulta externa

Residencial-cerrado-internado

Ambulatorio-abierto

Hospital dia

Hospital noche

2 ¢Consume actualmente Sustancias
o . .
Psicoactivas SPA?

(‘,Hatenido sobredosis por consumo de drogas en el ultimo afio?

Sl | NO

Recibid tratamiento por la sobredosis?

15 de

Una vez impreso o descargado este documento se considera copia no controlada

ASIF04- Version 03 (29 de julio de 2025)




PROCESO

TRANSVERSALIZACION DEL ENFOQUE

DIFERENCIAL

GUIA

ORIENTACIONES PARA LA APLICACION
DE LA FICHA DE IDENTIFICACION Y
CARACTERIZACION DE PERSONAS

HABITANTES DE LA CALLE

TEDGO05

02

FICHA PARA LA IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE PERSONA HABITANTE DE

LA CALLE.

Habitante de la calle: Persona que hace de la calle su lugar de habitacién de forma permanente |D D|M M|A A A

o transitoria (Ley 1641 de 2013)

VERSION 4-2022

Fecha de
diligenciamiento

consumo:

Cuéles son las dos principales sustancias que ha consumido en los Gltimos tres meses, cuél es la via de administracién y la frecuencia de

Nombre de la sustancia

Oral

Fumada

a. Tabaco (cigarrillos, tabaco para mascar,
cigarros, etc.)

b. Bebidas alcohélicas (cerveza, vino,
licores espirituosos, etc.)

¢. Cannabis (marihuana, pot, hierba,
hachis, etc.)

d. Cocaina (perico, piedras, crack, etc.)

e. Estimulantes anfetaminicos (anfetamina,
bato, éxtasis, etc.)

f. Inhalables (gases nitrosos, adhesivos,
combustible, solventes de pintura, etc.)

g. Sedantes o Pildoras para dormir
(Diazepam, Alprazolam, Flunitrazepam,
Midazolam etc.)

h. Alucinédgenos (LSD, &cido, hongos, trips,
Ketamina, etc.)

Marque con 1y 2 las sustancias que consume con
mayor frecuencia

i. Opiaceos (heroina, morfina, metadona,
Buprenorfina, codeina, etc.)

j. Otro tipo - especificar*

Inhalada Esnifada Inyectada | Otra Clal? | Frecuencia
c
8
1)2[3/4| o
°
1]2[3]4] 2
[
[}
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12|3|4| ¢ <
85
© O
1)2|3]4] ©-&
[5]
[CN7)
30
e
12[3]4] =~
x
1/23[4| §
[
z
1/2(3]4 5
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* Indique el nombre con el que la persona designa la sustancia y el componente principal de esta, si lo conoce.

1 Una o dos veces

2 Mensualmente

3 Semanalmente

4 Todos o casi todos los dias

| _|camarote)

| Jotro Cdal

CUAL

m ¢Tiene algtn medio para poder
contactarlo?

Si la persona reporta consumo de drogas inyectadas :
Frente a la inyeccion de drogas seleccione uno o varios:

Nunca me he inyectado drogas

Me he inyectado drogas alguna vez en la vida

He compartido material de inyeccién

He recibido KITS o jeringas de la secretaria de salud

V. OTROS ASPECTOS RELEVANTES PARA EL TERRITORIO

[H] Lugar de la entrevista
(Seleccione una sola respuesta)
|__|Espacio publico (Acera, parque, playa, etc.)

| _|Senvicio social
Vivienda de un familiar o conocido

m Municipio en el que vivi6 antes de éste
|| Siempre ha vivido en este

No se acuerda

|__|Nombre del municipio

Sl NO

[ st [noj

NOMBRE DE QUIEN REALIZA LA ENCUESTA

Dormitorio transitorio (hotel, pago por dia, inquilinato, residencia,

En caso de que no cuente con documento de identificacion
¢Harealizado algun tramite para obtenerlo?

[L}] Sabe si esta afiliado/a a alguna EPS

mSabe si hay programas de la Alcaldia que lo atiendan

si[] ~No []

INSTITUCION QUE REALIZA LA ENCUESTA

Péagina 16 de
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Instructivo para el diligenciamiento

De acuerdo con el encabezado, la pregunta de si durmié en la calle la noche anterior no debe
contemplar personas que no estan relacionada con situacidon de calle (se quedd porque estaba en una
fiesta y salié de madrugada, por ejemplo, pero es un evento Unico y asilado, no una practica de la
persona).

Para la aplicacion del presente instrumento debe tener en cuenta que el tiempo estimado para
registrar la informacidn oscila entre 20 y 40 minutos dependiendo de la disposicidon de la persona,
momento en que se realiza la entrevista, lugar en qué se realiza, destreza del/la entrevistador/a, entre
otros aspectos.

Evalle si tiene posibilidades de aplicarlo en dos sesiones, o requiere aplicarlo en una sola por la
movilidad de la persona.

Para su aplicacion es necesario tener empatia y consideracion hacia la persona que se va a entrevistar,
puesto que se haran preguntas personales y de su vida, y por ello es imprescindible establecer un
contacto respetuoso, reconocedor de la dignidad y derechos de la persona a quien se va a aplicar.

Utilice un lenguaje comprensible para la persona, sin varias el sentido de las preguntas.

I. LOCALIZACION

1 Escriba el nombre del departamento en donde se realiza la encuesta.

1.1 Escriba el Cédigo Divipola establecido por el DANE del Departamento.

2 Escriba el nombre del municipio o distrito en donde se realiza la encuesta.

2.1 Escriba el Cédigo Divipola establecido por el DANE del Municipio o Distrito.

3 Escriba el nombre de la division territorial que corresponda al municipio o distrito donde se

realiza la encuesta.

3.1 Escriba el nombre del barrio en el que se realiza la encuesta.

3.2 Escriba el nombre del sector de la ciudad en donde permanece la persona encuestada con mayor
frecuencia y podria ser ubicada (por ejemplo, el parque X, el puente X, la plaza de mercado, la
zona X, entre otros).

Péagina 17 de Una vez impreso o descargado este documento se considera copia no controlada ASIF04- Version 03 (29 de julio de 2025)
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Il. IDENTIFICACION DE LA PERSONA ENTREVISTADA

4
5

111
11.2

12

13

14

15

16

17

Senale lo que la persona informa.

Senale con una X la casilla que corresponda al documento de identidad que identifica a la
persona.

Escriba el nimero de identificacion registrado en el documento de identidad, o el que la persona
reporte en caso de no contar con el documento fisico.

Si la persona no brinda informacidon sobre el documento, seialelo.

Si marco la respuesta 7 y es porque la persona aduce que no recuerda el nimero, margue con
X.

Si marcé la respuesta 7 y es porgue la persona no quiere suministrar la informacion, marque una
X.

Escriba el primer nombre de la persona.

Escriba el segundo nombre de la persona.

Escriba el primer apellido de la persona.

Escriba el segundo apellido de la persona.

Si la persona cuenta con un sobrenombre y quiere registrarlo escriba el sobrenombre o apodo.
Esta pregunta es un comodin para darle soporte a la persona cuando no se acuerda de la fecha
de nacimiento. Escriba la edad que la persona reporte. Si la persona se acuerda de la edad, pero
no de la fecha de nacimiento, una vez escriba la edad, registre el ano de nacimiento en la casilla
12.

Registre la fecha de nacimiento que aparece en el documento de identidad de la persona. En
caso de no contar con él, registre el que la persona refiera. En caso que la persona no recuerde
la fecha de nacimiento, o la recuerde parcialmente (solamente el afo, o solamente el mes), con
base en la respuesta anterior establecer el ano y el mes que refiera la persona. Si no lo recuerda,
utilizar de manera estandarizada el dia 1 del mes 1, del afio al que corresponda la edad.
Escriba el sexo de la persona. Si la persona no quiere brindar esa informacidn, registre por
observacion y sefiale que es por observacion.

Escriba el género que reporta la persona, si la persona brinda esa informacidn. Apdyese en la
definicidn a la que refiere el asterisco para dar claridad a la persona sobre la pregunta.

Escriba la orientacidn sexual que reporta la persona, si la persona brinda esa informacion.
Apdyese en la definicidn a la que se refiere el asterisco para dar claridad a la persona sobre la
pregunta.

Si la persona autorreporta una discapacidad permanente sefidlelo de acuerdo con la percepcion
de la persona sobre si misma. Esta pregunta tiene como control la pregunta 38.

Escriba cdmo se reconoce la persona en funcion de su cultura, rasgo o pertenencia étnica.

ll. HABITOS DE VIDA Y VIVIENDA
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19

20
21

22

23

24

25

Registre la informacién de la frecuencia con que la persona durmid en la calle el ultimo mes. Si
duerme en una estructura temporal en espacio abierto (cambuche, carreta de reciclaje) se incluye
en la categoria calle. Esta es una pregunta de control, ya que una persona puede concebirse
como habitante de la calle por autodeterminacion, sin pernoctar en la calle porque no accede a
un lugar digno o seguro para vivir como por ejemplo un parqueadero, dentro de un vehiculo, o
alguno que se pueda identificar como una vivienda, cuyo caso se marca la opcion de no durmid
en la calle, pero es claro que la circunstancia no es de acceso a vivienda digna.

Registre la informacidn que reportd la persona. Esta pregunta es una pregunta de control
relacionada con la 18.

Registre el espacio que mas utilizé la persona en el uUltimo mes para dormir.

Registre una sola respuesta sobre la forma de tenencia de la persona con relacion al espacio en
el que vive. Es posible que la persona refiera el cambuche como un espacio propio, en ese caso
se marca no tiene acceso a ningun lugar distinto a la calle, al igual que cualquier espacio abierto,
o carreta, parqueadero, o estructura temporal en espacio abierto. Esta pregunta es
complementaria de las anteriores y permite evidenciar la permanencia o transitoriedad de la
situacion de calle.

Registre la informacidn del tiempo que la persona lleva en situacion de calle. Los intervalos de
tiempo hacen referencia a los periodos para el desarrollo y arraigo de habitos (LALLY, Phillippa;
VAN JAARSVELD, Cornelia H.M.; POTTS, Henry W. W.;y WARDLE, Jane (2010) How are habits
formed: Modelling habit fomration in the real world. European Journal of social Psychology. Vol.
40, Issue 6, pp 998 — 1009. Oct. 2010) De dos a tres meses ya existe un habito formado. Una
situacion de mas de un afo conlleva un arraigo fuerte de practicas y habitos de calle.

Registre las dos principales situaciones que la persona considera que son el motivo para
encontrarse en la calle. Si la respuesta es otra, verifique que no hace parte de las que estan
enunciadas. Es posible que la persona sefiale mas de dos, pero es importante que intente
determinar cudles son las dos que cree que mas incidieron en que llegara a la calle.

Registre el factor de mayor impacto de acuerdo con lo reportado por la persona. Si la respuesta
es otro, procure ser los mas concreto posible en la descripcion, y cercidérese de que no hace parte
de los que ya estan enunciados. Si la persona dice que se debe a que tiene un consumo
problematico de sustancias psicoactivas, es la misma respuesta de falta de acceso o tratamiento
en temas de salud. Las preguntas 40 a 44 indagan este detalle.

Registre la principal razén aducida por la persona para permanecer en la calle. Si la respuesta
es otra, verifiqgue que no hace parte de las que estan enunciadas.

IV. INTEGRACION SOCIAL

26

Seleccione todas las posibilidades de contacto que sefala la persona y la frecuencia. El registro
completo permite identificar redes funcionales para la persona en la actualidad y el nivel de
funcionalidad de las redes de acuerdo con la frecuencia reportada.
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27

28

29

30

31

32
33

34

Registre la informacion que senala la persona. Esta es una pregunta de control de las dos
anteriores y de la 21.

Registre la actividad principal de la persona para obtener ingresos. En caso de seleccionar otro,
verifique que no se encuentre incluida en las categorias disponibles.

Senale las dos actividades de mayor dedicacion de tiempo, en caso de seleccionar otra cercidrese
de que no esté incluida en el listado.

Registre en el cuadro una sola respuesta por fila. Esta pregunta esta relacionada con la 26 y la
27,y se orienta a la identificacion de redes funcionales.

Registre la informacion que refiere la persona sobre su alfabetismo.

Indique el ultimo afio que cursd la persona de acuerdo con la informacion suministrada.

Para realizar esta pregunta es preciso aclarar a la persona que las situaciones descritas son
acciones que afectan su integridad fisica o mental negativamente, y alguna son conductas
delictivas. Esta pregunta contempla las mismas categorias de reporte usadas por Medicina Legal
para el analisis de hechos victimizantes. Es posible que haya una naturalizacién de ciertos
comportamientos de violencia por estigma y discriminacidn y que la persona no comprenda por
qué la pregunta si denuncid esa situacion. Es una pregunta que requiere de la maxima empatia
y consideracidn, y asi hay que hacérselo saber y sentir a la persona entrevistada.

Para que la persona comprensa esta pregunta es necesario hacerla en términos de si le
informaron que esa situacion requeria una atencidn y seguimiento, y cémo acceder a ello.

IV. CONDICIONES DE SALUD

35

36

37

38

39

Registre la informacidon que brinda la persona. La pregunta permite identificar si hay una
autopercepcion de une estado de salud que precisa atencidn, y en qué aspecto la precisa, y tiene
la pregunta 37 como pregunta de control.

Sefale el autorreporte de la persona de su situacidn de salud, porque ella lo ha identificado, o
porgue alguien se lo ha hecho notar. En la pregunta se aclara que es grave para dar posibilidad
de que la persona identifica aquello que definitivamente causé afectacidon fuerte en su estado
fisico o mental. Se deben sefialar todas las situaciones identificadas por la persona de acuerdo
con las alternativas, y si esta realizando algun tratamiento por parte de un profesional de salud.
Esto hay que aclararlo porque las alternativas que no son brindadas por profesionales de salud
no se deben registrar.

Sefiale lo que hizo la persona frente a su situacion de salud. Si ha realizado mas de dos de las
alternativas propuestas, sefale las dos que ha utilizado mas veces.

Esta es una pregunta de control relacionada con la informacion reportadas por la persona en la
pregunta 16.

Registre si la persona ha recibido consume sustancias psicoactivas (alcohol, tabaco y/o
sustancias ilegales).
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40

42

43

44

Senale si la persona ha tenido sobredosis (intoxicacidn). Esta pregunta permite identificar si el
consumo es riesgoso. Usualmente las personas saben a qué se refiere el término sobredosis,
pero en caso de no ser asi, expliquele que es cuando un consumo ha puesto en riesgo su vida
porque ella misma se haya dado cuenta, o porque otra persona se dio cuenta y la auxilid, o se lo
dijo una vez pasada la situacion.

Sefale si la persona tuvo atencidon por parte del sistema de salud frente a su situacion de
sobredosis.

Esta pregunta contiene 3 preguntas. Una es sefalar las 2 principales sustancias que usa, la
segunda como las consume y la tercera con qué frecuencia. Sirve para identificar riesgos
asociados a forma de consumo y frecuencia de consumo.

Si la persona en la pregunta 43 indicdé que consume drogas inyectadas, senale las practicas
descritas en la pregunta frente a la inyeccion de drogas. Si no sefialé consumo de drogas
inyectadas en la 43, no es necesario hacer esta pregunta. La pregunta de drogas inyectadas es
importante realizarla derivada de la 43 por el alto impacto que tiene en los riesgos para la salud
de la persona.

V. OTROS ASPECTOS RELEVANTES

45
46

47

48

49

50

Senale el lugar en el que se encuentra realizando la entrevista.

En caso de que la persona no haya vivido toda su vida en el mismo lugar, sefale el municipio en
el que vivio la persona anteriormente. Esta pregunta puede suministrar informacion sobre
acompanamiento previo a la persona, o también sobre aseguramiento en salud y portabilidad, o
posibles redes.

Pregunte a la persona que no tiene documento de identidad si ha realizado tramites para
obtenerlo con el fin de apoyar el desarrollo y feliz término de un tramite en curso, de ser esa la
situacion.

Esta pregunta requiere que la persona comprenda que poder ubicarla para realizar
acompanamiento es importante, y que ella puede definir la forma en la que es viable ubicarla.
La respuesta sirve de insumo para realizar cruces de informacidn con otras fuentes, ya que si la
persona recuerda haber estado afiliada es posible verificarlo en la Bases de Datos Unica de
Afiliados -BDUA- y establecer su situacidn para el acceso a la atencion en salud y el tramite que
se requiere adelantar.

Senale si la persona conoce programas de la alcaldia que le atiende.
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